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返　品　連　絡　シ　ー　ト
当サイトでご購入された商品の返品には次の通り対応いたします。
返品条件についてはご利用ガイドの返品ポリシーをご覧ください。

返品ポリシーは
コチラ

返品の手順

返品お問合わせ日

F A X 番号

メールアドレス

商品コード 商品名（型式）
返品希望商品

返品理由 ※必ずご記入ください。

0120-75-4141

ご連絡内容を確認し返品をお受けできる場合は、返品受付番号、返送先の住所、返品の明細などを記載した
「返品受付書」をFAXまたはメールでお送りします。　

※お受けできない場合があります。当サイト

商品をお送りいただく際は、必ず返品受付書を同梱してください。返品受付書のない場合、返品をお受けできませんので
ご注意下さい。

お客様

返品商品の到着後、ご返金の手続きに入ります。お支払い総額から返品手数料を差し引いた金額を返金します。
完了までには少しお時間を頂戴することがありますので、予めご了承ください。

当サイト

※お問合せ、ご注文番号は必ずご記入ください。
※お問合せ、ご注文番号は納品書をご確認ください。お問合せ番号

ご注文番号

お客様

事前に「返品連絡シート」によりご連絡ください。
返品連絡シート（PDFファイル）をダウンロードし、必要事項をご記入の上、FAXまたはメールでお送りください。

< 返品連絡シートに記入  ・  送付 >

< 返品受理  ・  「 返品受付書 」  のご返信  >

<  商品と返品受付書を発送  >

<  ご返金手続き  >


